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PROFILO PROFESSIONALE

Buona capacita di comunicazione e spirito
di gruppo e buona capacita di adeguarsi ad
ambienti multiculturali.

Senso della collaborazione e
dell'organizzazione; predisposizione al
lavoro disquadra,

Comprovata capacita di superare gli
obiettivi e le problematiche che si
incontrano sia nel sistemache conla
clientela.

CAPACITA E COMPETENZE

Doti comunicative

Gestione dei database

Conoscenza di retiinformatiche

Patente di guida

Pianificazione e organizzazione

Capacitadi gestione del personale

Resistenza allo stress

Buone capacita comunicative

Attitudine al lavoro di squadra
= [Software]

FRANCESCO CONVERSANO

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Tecnico dimanutenzione e aggiornamento Pos Worldline italia S.p.a.e
gruppo CSE per conto di banca Credem e Banca popolare pugliese - Lecce
e provincia - Brindisi e provincia- Taranto e provincia, Lecce/Brindisi
[Taranto

01/2023 -10/2025

= |nstallazione e messa in servizio di nuovi impianti, compresa la configurazione e
l'ottimizzazione delle prestazioni.

= Ottimizzazione degli interventi per garantire la continuita della produzione.

Agente di commercio monomandatario MISA S.r.l. - TRICASE , Lecce
01/2023 -12/2024

= Organizzazione e conduzione di presentazioni di prodotto e negoziazioni
commerciali.

= Proposta diun servizio diqualita con grande attenzione al cliente.

Supportoa TL Planet Group - Maglie, Lecce
12/2017 - 12/2019

= Svolgimento delle attivita prestando cura ai dettagli e garantendo precisione
nell'esecuzione.

Collaborazione con i colleghi nell'esecuzione delle attivita assegnate.

Gestione delle attivita assegnate in piena autonomia grazie alle competenze
maturate.

Organizzazione del lavoro e ottimizzazione delle tempistiche per diminuire le
perdite di tempo.

Addetto alla vendita telefonica di beni e servizi Mediatica Spa - San
Cassiano, Lecce
01/2017 -12/2017

= Rilevazione dei dati anagrafici dei clienti contattati riportandoli all'interno dei
gestionali.

= Erogazione diun servizio clienti di alta qualita per garantire la fidelizzazione
dell'utenza.

Agente di commercio monomandatario Faxiflora - Alba, Cuneo
01/2010 - 12/2010

= Pianificazione degli appuntamenti con i clienti secondo tecniche organizzative
che ottimizzano il flusso settimanale.

= Incremento del portafoglio clienti mediante ricerca autonomaoin
collaborazione con le divisioni marketing e commerciale.

= Conduzione delle trattative commerciali e chiusura di contratti di vendita.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma: Qualifica 84/100
Istituto tecnico commerciale per geometri FERRARI - Casarano (LE),
0u/1985

= Diploma [Tipologial



Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto
legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli
cittadini in merito al trattamento dei dati personali

Con la presente acconsento al trattamento dei dati contenutiin questo curriculum da
parte di chiunque lo riceva, al solo scopo di far conoscere competenze ed esperienze per
opportunita professionali.
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